Zasady postupu
pri vybavovani s’aznosti v podmienkach

Obce Trentianska Turna



Obecné zastuplistvo Obce Tretianska Turna v sulade s 8§ 11 ods. 4 zakorg69/1990
Z. z. 0 obecnom zriadeni v zneni neskorsSich pregmsna zaklade § 11, ods. 1 a § 26 ods. 3
zakonat. 9/2010 Z. z. otaznostiach

vydava tieto
Zasady postupu
pri vybavovani s’aznosti v podmienkach

Obce Trentianska Turna

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Tieto zésady upravuju postup pri podavani, prijimaevidovani, preSetrovani,
vybavovani ®aznosti, prislusngs pri preSetrovani, pisomnom oznamovani vysledku
preSetreniat@aznosti a pri kontrole vybavovaniéagnosti v Obci Treflanska Turnadalej
len ,obec"), ako organu verejnej spravafej len VS). Su zavazné pre obecné zastligiite,
starostu, organy obecného zastujsitea a zamestnancov obce.

Clanok 2
Z&kladné pojmy

(1) Stazovatd’ je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora podéé#Zeos.

(2) Staznogq’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osobiyal¢j len "$azovaté"),
ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravomnenggch zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli poruSekénog’ou alebo n&nnog’ou (dalej len ‘€innog™) organov alebo
zamestnancov obce

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma naSeaia pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti organov alebo zamestrarbce.

Obsahové nalezitostfaznosti su stanovené v ust. 8§ 5 ods. 2 a ods.dhaak saznostiach.

(3) Staznot’ou poda zakona o gaznostiach nie je podanigktoré

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadpsidnetu alebo navrhu a nie jei@m
jednozné&ne vyjadrené, ochrany akého svojho prava aleboopndghraneného zaujmu sa
osoba domaha,

b) poukazuje na konkrétne nedostatkginnosti obce, ktorych odstranenie alebo vybavenie j
upravené inym pravnym predpisom (napr.ci@bsky sudny poriadok, Trestny poriadok,
zakon¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebdta pod.),



c) je ¥aznosou poda osobitného predpisu (napr. zakén511/1992 Zb. o sprave dani
a poplatkov, zakorg. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekjcinnosti a pod.),
alebo

d) smeruje proti rozhodnutiu obce alebo iného angéerejnej spravy, ktoré bolo vydané
v konani potla iného pravneho predpisu (napr. zakorv1/1967 Zb. o spravnom konani,
zéakon¢. 511/1992 Zb. o sprave dani).

Staznosou poda tohto zadkona nie je ani podanie

a) organu verejnej spravy, v ktorom upazge na nedostatky ¥innosti iného organu
verejnej spravy,

b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moa@Katorov, notarov).

(4) PreSetrovanim $aznosti sa zisuje skut@ény stav veci a jeho sulad alebo rozpor so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a s vnutormpredpismi, ako aj ptiny vzniku
zistenych nedostatkov a ich nasledky.

(5) Odlozenie $aznosti— sa vykona v pripadoch uvedenych v § 5 ods. Ga 8 6 zakona
0 Yaznostiach.

(6) Vybavenie gaznosti - odoslanie pisomného oznamenia vysledku jej epreSia
stazovatéovi s uvedenimgi je S'aznosg opodstatnena alebo neopodstatnena.

(7) Opakovana g’aznog’ a d’alSia opakovana gaznog’ je $aznos toho istého taZzovatéa,
v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skatusti.

(8) Staznog’ proti vybavovaniu st’aznosti a ¥aznog’ proti odlozeniu ¥aznosti je novou
staznogou proti postupu obce pri vybavovani alebo prodehi saznosti.

Clanok 3
Prijimanie a centralna evidencia $aznosti

(1) Saznos mozno podé pisomne, ustne do zaznamu, telefaxom alebo elekkmu
postou.

(2) SaZznos, ktora bola podana obci telefaxom alebo elektiamicpoStou sa povazuje za

pisomnu iba vtedy, ak jutaZovaté do 5 pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdi
svojim podpisom, inak sa’anos odloZi. $aznos$ podana obci elektronickou postou so

zarkenym elektronickym podpisom sa povazujetzZsos podanu pisomne.

(3) Prijimanie pisomnychtaznosti na obci zabezfige
podatdé’ria // sekretariat// obecného Uradu.

(4) Prijimanie ustnych taznosti poth z&kona o t&Znostiach zabezpgie — zastupca
starostu// hlavny kontrolor // sekretariat staragtprip. d’ali pracovnik OcU. /

Pri podani Ustnejtaznosti sa vyhotovi zaznam (prilohal tychto zasad). Postup je uvedeny
v zdkone otaZnostiach 8§ 5 ods. 4 - 6.

(5) VSetky dordené saznosti sa eviduju oddelene od evidencie ostatnyicdomnosti
v centralnej evidencii ¥aZznosti obce ktorl vedie sekretariat starosty, pricom musi
obsahové najma Gdaje pda 8§ 10 zakona a’aznostiach.



(6) Osoba(starosta obce, zastupca starostu, hlavny kontroldoslanec OcZ, zamestnanec
obcé, ktorej bola dortiena zasielka na meno ak zisti, Ze pisomnus charaktertaznosti, je
povinna ju dd zaevidova do centralnej evidencigaZnosti.

Clanok 4
Prislusnog’ na preSetrovanie a vybavovaniet@znosti

(1) S’aznosti pri prenesenom vykone Statnej spravy:

a) Tykajuce satinnosti obecného zastupitéva pri prenesenom vykone Statnej spravy
preSetruje a vybavuje najblizSi organ Statnej\gpfapravidla odvolaci organ) s kontrolnou
pravomocou. Ak takyto organ nie je tatagnosti preSetruje a vybavuje Ustredny organ §tatne
spravy pre kontrolu vybavovanigaznosti - Urad vliady SR.

b) Proti starostovi obce preSetruje a vybavuje bliidgi organ Statnej spravy s kontrolnou
pravomocou (spravidla odvolaci organ). Ak takytgasr nie je, tak teznosti preSetruje
a vybavuje Ustredny organ Statnej spravy pre kantvgbavovania taznosti - Urad viady
SR.

c) Proti vedicim zamestnancom a zamestnancom oledaio pri samospravn@nnosti.

(2) _Saznosti proti samospravneiinnosti organov obce a zamestnancov obce preSetruje
a vybavuije:

a) Komisia obecného zastupitstva

- protic¢innosti starostu obce

- protic¢innosti zastupcu starostu

- protic¢innosti hlavného kontrolora

- proti c¢innosti jednotlivych poslancov obecného zastiigiva

b) Starosta obce

- proti ¢innosti riaditd’a rozpa@tovej alebo prispevkovej organizacie zriadenej obco

- proti ¢cinnosti zamestnancov v priamej podriadenosti, deop@osti ktorého patdinnos’,
o ktorej sa saZovaté domnieva, Zéou boli porusené jeho prava, alebo pravom chranené
zaujmy,

- proti odloZeniu s&aznosti

- proti vybaveniu gaznosti

c¢) Hlavny kontrol6r obce

- proti odlozeniu g&aznosti
- proti vybaveniu &aznosti

(3) Na vybavenie opakovanejt&aznosti je prisluSny organ a zamestnanec, ktory vavil
predchadzajlicu aznog’.




Clanok 5
Komisia pre vybavovanie $aznosti

(1) Obecné zastupitstvo zrial'uje komisiu pre vybavovani€&nosti.

(2) Komisia ma 3 — Blenov a 1 nahradnika iba z radov poslancov obecraébtupitéstva.
Komisia si zvoli predsedu komisie.

(3) Ak sa saZznos dotyka niektorého Zlenov komisie, nastupuje na jeho miesto n&hradnik.
Clenom komisie nembéze Byposlanec obecného zastupsiwa va@i, ktorému saznos
smeruje.

(4) Komisia sa schadza tak, aby boli zachované rrékdehoty pre vybavovanigaZnosti.
Komisiu zvolava predseda komisie.

(5) Za komisiu navonok kona predseda komisie. Opérad je povinny zabezpé vSetky
potrebné a materialne podmienky pre bezproblémbed @aéinnog’ tejto komisie.

Clanok 6
Zakladné pravidla pri vybavovani f*’aznosti

(1) Pri preSetrovanitaznosti sa vychadza z jej predmetu, befadh na gazovatéa a toho,
proti komu $aznos smeruje, ako aj na to, ako jtegovaté ozn&il.

(2) Ak je poda obsahu ib&ad’ podania 8aZznosou, preSetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa
staznog sklada z viacerych samostatnych bodov, preSeseujeazdy z nich.

(3) Kazdé prijaté podanie sa posudi fdbsahu a v sulade s prisluSnymi ustanoveniami
zékona o aznostiach sa podanie:

- vrati (8 4 ods. 3 zdkona a § 8 ods. 3 zakon@brmstiach).

- postupi (8 3 ods. 3 pism. b/, § 4 ods. 4 a 5 malkwsaznostiach)

-odlozi (85 0ds. 6 a7 a 8§ 6 zakonaarzsostiach)

- vybavi 8 18 aZ § 22 zakonataZnostiach.

(3) Podanie &aznosti sa nesmie stgpodnetom ani dévodom na vyvodzovanie doésledkov,
ktoré by saZzovatéovi spdsobili akiukbvek ujmu.

(4) Informacie, ktoré obsahuje dokumentacia suUessias vybavovanim taznosti,sa
nespristupuju (8 8 az 12 zédkona 211//2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informamia

(5) Kazdy z@astneny na vybavent'anosti, komu je tazovatéova totoZnos znama, je
povinny o nej zachoYamicanlivog’, ak o to poziadaltazovaté. V takomto pripade sa pri
preSetrovanit@aznosti postupuje len na zaklade jej odpisu, vdkitosa neuvadza hi toho,
¢o by umozovalo identifikaciu saZzovatéa.

(6) Saznos nesmie by pridelena na preSetrovanie a vybavenie tomu, fatiu smeruje,
ani zamestnancovi v jeho riadiacej posobnosti.

7) Z preSetrovania a vybavenizggnosti je vyldeny
a) zamestnanec obce, ak sa&aginil nacinnosti, ktora je predmetontaznosti,



b) zamestnanec iného organu verejnej spravy a pstbsa z8astnila nacinnosti, ktora je
predmetom taznosti,

c) ten, o koho nepredpojatosti mozno tmpochybnosti vziedom na jeho wah
k staZzovatéovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi obce, pradrdmu $aznos smeruje,
alebo k predmetwaznosti.

(8) Osoba prislusna na vybaveni@zosti, ak zisti pda obsahu, Ze predmetné podanie sa
netykac¢innosti obce, postupi ho prislusSnému organu(pf8oha ¢. 2 tychto zasad).

(9) Osoba prislusna na vybavent@azosti je povinna bezodkladne oboznameho, proti
komu gaznos smeruje, s jej obsahom v takom rozsahtiase, aby sa jej preSetrovanie
nemohlo zmati. Zaroveés mu umozni vyjadti sa k $aznosti, predkladadoklady, pisomnosti,
informacie a Udaje potrebné na vybavovariaZrosti.

(10) Osoba prislusna na vybaveniazosti je opravnena v nevyhnutnom rozsahu (8 62ds
zékona o taznostiach) pisomne vyzvatazovatéa na spolupracypriloha ¢. 3 tychto
zasad) s pouenim, Ze v pripade neposkytnutia spoluprace alepongposkytnutia v

stanovenej lehotefaznos odlozi poda § 6 ods. 1 pism. h zakonata&nostiach).

(11) Ak nemoznotiaznos alebo jejcad’ preSetr, osoba prislusna na preSetreni@zsosti to
uvedie v zapisnici o preSetrembgnosti a oznamr'azovatéovi.

(12) Osoba prislusna na vybaveniaznosti vyhotovi zapisnicu o preSetret@znosti(vid’
priloha €. 6 tychto zasad).

(13) Osoba prislusna na vybavent@a®osti je opravnena’anos odlozt’ v pripadoch
uvedenych v 8 5 ods. 6 a7 a v 8 6 zakona@agrstiach (priloh&. 4 tychto zasad).

O odloZzeni upovedomitazovatéa, ato v pripadoch uvedenych v 8 6 ods. 4 zakona
0 Yaznostiacl{ priloha ¢. 5 tychto zasad).

(14) O predzeni lehoty (§ 12 ods. 2 zakonata&nostiach) na vybavenie rozhoduje starosta
obce. V pripadochtaznosti proti¢innosti starostu, rozhoduje o predlozeni lehotynisia
oz

(15) Osoba prislusnd na vybavenigazosti odoSle pisomné oznamenie vysledku jej
preSetreniatazovatéovi (podla prilohy ¢&. 7 tychto zasad).

Clanok 7
Kontrola vybavovania s’aznosti

(1) Kontrolu vybavovaniataznosti v obci vykonava v sulade s ustanovenind 8i&. 1
zakonat. 369/1990 Z. z. o obecnom zriadeni v zneni negitogEredpisov hlavny kontrolor.

(2) Osoba prislusna na vybaveni@azosti je opravnena kontrolaya&i sa opatrenia prijaté
na odstranenie nedostatkov &jprich vzniku riadne plnia.



Clanok 8
Zavereéné ustanovenia

(1) Tieto zadsady nadobudaju platiaiiom ich schvélenia v obecnom zastufstee
v Treianskej Turnej ad&innog’ dnom 1.6.2010.

(2) Tieto zasady schvalilo Obecné zastujsteo v Trefianskej Turnej na svojom
zasadnutitia 26.5.2010 ,uznesenim87/2010.

Ing. FrantiSek Jezik
starosta obce

Prilohy k zdsadam:

Pisomny zaznam o UstnépZnosti

PostUpeniet@aznosti inému organu verejnej spravy
Vyzva gaZzovatéovi na spolupracu a doplnenie informacii
Zaznam o odloZeni

UpovedomenietazZovatéa o odlozeni

Zapisnica o preSetreniaznosti

Oznamenie vysledku preSetrenfaznosti sazovatéovi

NoakwhpE



Priloha €. 1

nazov a adresa

ZAZNAM
0 Ustnej Faznosti

STAZOVATE L

L

Meno/priezvisko/adresa trvaléheltal prechodného) pobytu

0

Nazov/sidlo/meno a priezvisko osmiravnenej zaiu kona

PREDMET :
1. Stazno’ je zamerana Proti:* e ——————
2. Staznog’ poukazuje na Nedostatky:* ...t

3. Stazovat® sa dOMANA e

ZAznam VYNOLOVIl & oo
Meno a priezvisko zamestnanca

Zamestnanci, pritomni pri astnom podani $aZN0OSt : ..........eeeiiiiiieiieeeieeee e

meno a priezvisko

podpis gaZovatéa

Poznamka:
Ak gazovaté odmietne zaznam podpfsargan verejnej spravy zaznam odlozi s poznamladnaetnuti
podpisania.

* nehodiace sa Skrtnite



Priloha &. 2

OB et ———— e et e aaas
[ ] [ ]
(organ verejnej spravy)
[ ] [ ]
Sr’aznog’ ¢. Vybavuje/linka Obec
Datum
VEC
Staznog’ — postupenie
5 37 bola ObCI ..cooieeeeeeeie, dotena saznos
........................................................ (uvies’ saZzovatéa), v ktorej poukazuje na ...............

(opisa’ predmet saznosti)

Predmetnitaznog Vam v prilohe postupujeme na vybavenie ako imé&sa vecne
prisluSnému organu v sulade s § 9 a § 11 zako®#2010 Z. z. otaznostiach. O nasom
postupe informujeme’aZzovatéa kopiou tohto listu.

S pozdravom
1 priloha

Na vedomie

(srazovaté)

meno, priezviskooajpis

Telefon Fax E-mail Internet ICO



Priloha €. 3

OBEC
[ ] [ ]
(sraZovaté)
[ ] [ ]
Sr’aznog’ ¢. Vybavuje/linka Obec
Datum
VEC
Stfaznosg — vyzva na spolupracu
d@ena VasSat®znos vo

Vzitadom k tomu, Ze predmetngagnos nespna nalezitosti poth § 5 ods. 3 zakona
¢. 9/2010 Z. z. otwznostiach, ziadame Vas v sulade s § 16 citovamékona, aby ste
v lehote do desapracovnych dni od do¢gnia tejto pisomnej vyzvy doplnili VaStisZnos

V pripade, Ze VaSu taznos vV stanovenej lehote nedoplnitefanos bude
S poukazom na ustanovenie 8 6 ods. 1 pism. h)naako9/2010 Z. z. ot®znostiach

odlozena.

meno, priezviskooajpis

Internet ICO

Telefon Fax E-mail



Priloha é. 4

OB i e et ————————
Staznos ¢.: Mesto/obecC........cccvevueennnen.
[0 /1 T- TP
ZAZNAM
o odloZeni gaznosti
ODbeC..cuvviviiiiiiiiiiiis , (prislughgsd’a vnutorného predpisu — obecny urad,

odbor, oddelenie pdid § 6 ods. 1 pism. a) — h)*/ zakona NR&R/2010 Z. z. otaznostiach
v zneni neskorSich predpisov

odklada
sfaznos

yAK0 [0)V/oTo [N MLl o] (=To 4 To] (T =4 o [0 3P

Uvieg’ text prisluSného ustanovenia:

a) neobsahuje nalezitosti pked8§ 5 ods. 2,
b) je z nej zrejmé, Ze vo veci, ktora je predmet@inosti, kona sud, prokuratira alebo iny orgémy
v trestnom konani,
c) zisti, Ze /Znog sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala a nierjiwpené splnomocnenie ptad§ 5 ods. 9,
d) od udalosti, ktorej sa predmebznosti tyka, uplynulo v dgej dorusenia viac nez pérokov,
e) ide odalSiu opakovanuraznog poda § 21 ods. 2,
g) mu bola zaslana na vedomie, alebo
h) sazovaté neposkytol spolupracu ptal§ 16 ods. 1, alebo
ak spolupracu neposkytol v lehote {8 16 ods. 2.

Zapisal:

(meno, priezvisko, podpis )

*/uvies’ prisluSné pismeno



Priloha €. 5

OB C e e et ——————————
[ ] [ ]
(stazovaté)
[ ] [ ]
Sr’aznog’ ¢. Vybavuje/linka Obec
Datum
VEC
Odlozenie 8aznosti — upovedomenie
ODCI e, boladia ......c...ovenvveiinnn, dafena Vasat®znos vo veci
Po dbkladnom posudeni VaSejagnosti bolo zistené, ze............ccooiiieeceeevennnnnns

Uvieg’ text prisluSného ustanovenia:

b) je z nej zrejmé, Ze vo veci, ktora je predmet@inosti, kona sud, prokuratira alebo iny orgamy v
trestnom konani,

c) zisti, Ze /Znog sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala a nierjiwpené spinomocnenie ptad§ 5 ods. 9,
d) od udalosti, ktorej sa predmebznosti tyka, uplynulo v dgej doru’enia viac nez pérokov,

e) ide odalSiu opakovanurgznog poda § 21 ods. 2,

Z uvedeného dévodu obec Vasazog odklada v sulade s § 6 ods. 1 pism. b) —f)
(uvieg’ prislusné pismeno saghujuce sa na uvedeny dovadkona NR SR. 9/2010 Z. z.
o staznostiach Zneni neskorSich predpisov.

meno, priezviskooajpis

Telefon Fax E-mail Internet ICO



Priloha €. 6

Organ VS poth prislusnosti na vybavenie

ZAPISNICA
o preSetreni $aznosti

Predmet PAZN0ST .. ..ooeeiiiiiiie e e e e e e et bbb —————————
Organ VS (v ktorom sa&znog preSetrovala)

Obdobie preSetrovania £aznosti:..........cccccceveevvnnnnnnn.

Preukazané zistenia:

Meno, priezvisko a podpis veduceho organu verejnepravy, v ktorom sa aznog’
preSetrovala, alebo nim splnomocneného zastupcu :

Povinnog’ veduceho organu verejnej spravy, v ktorom sat®znog’ preSetrovala, alebo
nim splnomocneného zastupcu, v pripade zistenia nestatkov v lehote u€enej organom
verejnej spravy, ktory staznog’ preSetroval :

1. urcir osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

2. prijar opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkavdanpch vzniku,

3. predloZi prijaté opatrenia organu presetrujucenmuasnos,

4. predlozi organu preSetrujucemuaZnog spravu o splneni opatreni a uplatneni pravne;j
zodpovednosti,

StaZzovatd’ bol oboznameny s opatreniami

Prilohy:



Priloha €. 7

OB C e ———— et ———————
[ ] [ ]
............. (azovaté)
[ ] [ ]
Sr’aznog’ ¢. Vybavuje/linka Obec
Datum
VEC
Oznamenie vysledku preSetrenfaznosti
5 )T N bola Obci ......coceeevvveennnn........ dotiena VaSat®znos, ktorou
oY= N0 (0] 4 1 T= 1 4T 1 (=T
[OT0TU 1= VU] (=] (= S o - RS .
(opisa predmet g&aznosti)
Setrenimtaznosti da ............... bolo zistené, Ze Vagazsos je neopodstatnena //

opodstatnena./*
Odbévodnenie vysledku preSetrenfaznosti:

(Uvies’ konkrétne zistenia a sulad resp. nesulad s priging pravnymi predpismi, pripadide bolo odstranené
v priebehu Setrenia- pdd zapisnice. V pripade opodstatneni@Zznosti uvies Ze boli uloZzené povinnosti plad
§ 19 ods. 1 pism. i).Ak ma saznos viacerocasti, musi pisomné ozndmenie obsahwoysledok preSetrenia
kazdej z nich. Ak je podanieagnogou iba vcasti, vysledok preSetrenia sa pisomne oznamujk tbaocasti.)

meno, priezvisko a podpis

*/vybrar’

Telefon Fax E-mail Internet ICO



Schvéalena komisia :

Mgr. Jaroslav Prekop
Mgr. Vladimir Zvaleny
Ing. Jozef Kové

Nahradnik:

Ing. Mgr. Martin Chorvat



