OBE C TRENCIANSKA TURNA

Smernica ¢. 9/2025

O VYBAVOVANI STAZNOSTI

Naézov a sidlo organizacie

Obec Trenéianska Turna
Trenc¢ianska Turna 86
913 21 Trencianska Turna

Poradové ¢islo vnutorného predpisu

9/2025

Vypracovala: Miriam Minarikova
Schvalil: Ing. Peter Mikula
Détum vyhotovenia vntitorného predpisu: Oktober 2025
Uginnost’ vnutorného predpisu od 01.11.2025

Rusi sa vnutorny predpis ¢.

87/2010 z 01.06.2010

Prilohy

1. Zapisnica o preSetreni st’aznosti

2. Oznamenie vysledku vybavenia st'aznosti
3. Postapenie staznosti

4. Centralna evidencia st'aznosti




Obec Trencianska Turna v sulade so zakonom ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich
predpisov vydava tito smernicu — vnatorny predpis pre potreby a procesny postup vybavenia

staznosti, ktoré smeruju subjektu uzemnej samospravy obci Trencianska Turné

Smernica ¢. 9/2025
o vybavovani st’aznosti v obci Trencianska Turna

CL1
Predmet Gpravy vnutorného predpisu

Tento vnatorny predpis upravuje postup pri podavani, vybavovani a kontrole vybavovania st'aznosti
fyzickych osob alebo pravnickych osob doruc¢enych subjektu izemnej samospravy obci Trencianska
Turna (d’alej v texte smernice len ,,subjekt™), a to v zmysle poslednej novely zdkona uverejnenej v

Zbierke zékonov pod €. 6/2019 Z. z.
CL 11
Vymedzenie pojmov

Na ucely tejto smernice v naSich podmienkach subjektu uzemnej samospravy obci Trencianska

Turna:
1. vybavovanie staznosti je prijimanie, evidencia, preSetrovanie a vybavenie st'aznosti,

2. vybavenim staZnosti je vratenie staznosti, odloZenie staZnosti, oznamenie vysledku
preSetrenia staznosti alebo ozndmenie vysledku prekontrolovania spravnosti vybavenia

predchadzajticej st'aznosti.
CL III
St’aznost’, nalezitosti st’azZnosti

1. Staznost’ podl'a tejto smernice je podanie fyzickej alebo pravnickej osoby (d’alej v smernici len

»stazovatel™), ktorym:

a. sa doméha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa domnieva,

ze boli porusené ¢innost'ou alebo necinnostou subjektu alebo

b. poukazuje na konkrétne nedostatky, najmid na poruSenie pravnych predpisov, ktorych

odstranenie je v posobnosti subjektu.
2. Staznost’ musi obsahovat’:

a. ak ju podava fyzicka osoba — meno, priezvisko, adresu pobytu st'azovatela,



b. ak ju podava pravnicka osoba — nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fu

konat’.

3. Staznost’ musi byt CitateI'nd a zrozumitel'na, z jej obsahu musi byt jednoznacné, proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje, Coho sa st'azovatel’ domaha. Uvedené preveruje starosta obce

alebo nim povereny zamestnanec.

4. Staznost’ v listinnej podobe musi obsahovat’ vlastnoru¢ny podpis st'azovatela. Naopak, staznost’
v elektronickej podobe musi byt stazovatelom autorizovand kvalifikovanym elektronickym

podpisom, respektive sposobom uvedenym v ods. 5 tohto ¢lanku smernice.

5. Ak staznost’ podana v elektronickej podobe nie je autorizovana podla osobitného predpisu ani
odoslana prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje tspesnt autentifikaciu stazovatel’a,
stazovatel’ ju musi do piatich pracovnych dni od jej podania potvrdit, a to vlastnoru¢nym podpisom,
jej autorizaciou podla osobitného predpisu alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového miesta,
ktoré vyZzaduje uspeSnu autentifikaciu st'azovatel’a, inak sa staZznost’ odlozi. O odloZeni st'aznosti a
dovodoch jej odlozenia subjekt pisomne upovedomi stazovatela do 15 pracovnych dni od jej

odlozenia.

6. Stazovatel'om sa rozumie aj osoba opravnend konat’ v mene pravnickej osoby. Lehota na vybavenie

staznosti zacina plynat prvym pracovnym diom nasledujticim po dni doru€enia potvrdenia st’aznosti.

7. Ak staznost’ v pisomnej podobe, ako aj v elektronickej podobe neobsahuje nalezitosti podl'a zakona

a podl’a tychto zasad, subjekt ju odlozi podl'a § 6 ods. 1 pism. a) zdkona o staZnostiach.
CL1V
Podavanie st’aznosti
1. StaZnost’ musi byt podana pisomne, a to v listinnej alebo v elektronickej podobe (emailom).

2. Ak sa stazovatel’ dostavi osobne podat’ staznost’, ktori nemé vyhotovenu pisomne, zamestnanec

subjektu st'azovatel’a prijme a umozni mu, aby si staznost’ v listinnej podobe vyhotovil.

3. Ak sa dostavi stazovatel’, ktorého zdravotny stav brani, aby si staznost’ v listinnej podobe vyhotovil

sam, za tito osobu ju vyhotovi zamestnanec obce.

4. Pisomnosti suvisiace s vybavovanim staznosti, ktort podalo viac stazovatel'ov spolo¢ne a nie je v
nej urcené, komu z nich sa maji dorucovat, subjekt zasle stazovatel'ovi, ktory ako prvy uvadza svoje
udaje.

5. Ak si stazovatel’ zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podédva staznost’, sucast'ou staznosti musi byt

pisomné splnomocnenie s osvedéenym podpisom zastupovat’ stazovatel’a pri podani st’aznosti a pri



ukonoch suvisiacich s vybavovanim staznosti. Ak sa staznost’ podava v elektronickej podobe,
postupuje sa pri zastupovani stazovatela podla osobitného predpisu. Ak zastupca k staznosti

splnomocnenie neprilozi, subjekt staznost’ odlozi podl'a zdkona o st’aznostiach.

6. Staznost’ adresovana zamestnancovi obce alebo starostovi obce je staznostou podanou danému

subjektu.

7.V pripade utajenia totoznosti stazovatel’a sa postupuje podl'a ustanoveni § 8 zakona o st’aznostiach.

CLV
Prijimanie st'aZnosti
1. Subjekty a ich zamestnanci su povinni prijimat’ staznosti od stazovatel'ov podané pisomne v

listinnej alebo elektronickej podobe, a to bez ohl'adu na to, ¢i je ndzov podania ,,St'aZnost™.

2. Stazovatelia v pripade, Ze st'aznost’ nezasielaju postou, podavaju pisomné st’aznosti do podatel'ne

alebo niektorému zamestnancovi.

3. Podatel'na eviduje vSetky podania fyzickych osob alebo pravnickych oséb (d’alej len podanie),
ktoré st oznacené ako staznost’ alebo z obsahu ktorych je zrejmé, Ze su staznost’ou v zmysle zdkona

o st'aznostiach, aj ked’ takto nie s oznacené.

4. V pripade, ze bolo podanie prevzaté od stazovatel'a inym zamestnancom a nie zamestnancom
podatel'ne, tento je povinny predlozit’ podanie na zaevidovanie do podatel'ne bezodkladne, najneskor

vSak v nasledujuci pracovny den.
5. Prijatl staznost’, na ktorej vybavenie subjekt nie je prislusny, postupi najneskor do desiatich
pracovnych dni od dorucenia organu verejnej spravy prislusnému na jej vybavenie a zaroven o tom

bezodkladne upovedomi stazovatel’a — Priloha €. 3 k tejto smernici.
CL VI
Centralna evidencia st’aZnosti subjektu

1. V podmienkach subjektu je centrdlna evidencia staznosti vedend poverenym zamestnancom —
gestorom, ktory za svoju Cinnost’ zodpovedd starostovi obce. Gestor je zamestnanec, ktory je

povereny vykonom tejto funkcie v zmysle tejto smernice a naplne prace.

2. Kazdé podanie, ktoré bolo posudené ako st'aznost’, bude vybavované ako staznost’. Zaroven musi

byt bezodkladne postupené na zaevidovanie do centralnej evidencie st'aznosti.
3. Centralna evidencia st'aznosti musi obsahovat’ najma tieto tidaje:

a. datum dorucenia a datum zapisania st'aznosti, opakovanej staznosti a d’alSej opakovanej

staznosti,



b. meno, priezvisko a adresu pobytu st'azovatel’a, a ak staznost’ podava pravnicka osoba, musi

obsahovat’ jej ndzov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat’,
c. predmet staznosti,
d. datum pridelenia st'aznosti na presetrenie na vybavovanie a komu bola pridelena,
e. vysledok presetrenia st'aznosti,
f. prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

g. datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odlozenia d’alSej opakovanej

st’aznosti,
h. vysledok prekontrolovania predchadzajucej st'aznosti alebo preSetrenia opakovanej st'aznosti,
i. datum postipenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,
j. dovody, pre ktoré subjekt staznost’ odlozil, pripadne aj
k. poznamku.

4. V pripade, Ze staznost’ je adresovana alebo prijatd zamestnancom subjektu, tento ju bezodkladne

predlozi na zaregistrovanie do centralnej evidencie staznosti.
CL VIl
PrisluS$nost’ na vybavenie st’aZznosti v naSom subjekte

1. Pri pridel'ovani st'aznosti na vybavenie sa prihliada na prisluSnost’ na vybavenie st'aznosti podla

zakona o st’aznostiach.
2. Na vybavenie staznosti je prislusny starosta obce Trencianska Turna.
CL. VIII
Lehoty na vybavenie st’aznosti
1. Subjekt je povinny presetrit’ a vybavit’ staznost’ do 60 pracovnych dni vratane.

2. Ak je staznost’ ndro¢nd na preSetrenie, moze starosta obce Trencianska Turnd lehotu tohto
vniitorného predpisu pred jej uplynutim predizit o 30 pracovnych dni. Navrh na prediZenie lehoty s

oddvodnenim predklada zamestnanec subjektu, v ktorého kompetencii sa staznost’ presetruje.

3. Predizenie lehoty na vybavenie staznosti podla predchadzajuceho odseku subjekt oznami

stazovatelovi bezodkladne, a to pisomne, s uvedenim dovodu, preco je prediZenie lehoty nevyhnutné.

4. Ustanovenia predchéadzajucich troch odsekov sa vzt'ahuju rovnako aj na vybavenie opakovanej

staznosti a st'aznosti proti vybaveniu st'aznosti.



CLIX
Oboznamovanie s obsahom st’aZnosti, spolupraca
a sicinnost’ pri vybavovani st’aznosti
1. Subjekt je povinny oboznamit’ toho, proti komu st'aznost’ smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu

a Case, aby sa jej preSetrovanie nemohlo zmarit' a zaroven mu umozni vyjadrit’ sa k staznosti,

predkladat’ doklady, poskytovat’ informacie a tidaje potrebné na vybavenie staznosti.

2. Lehota na poskytnutie spoluprace stazovatel'a je desat’ pracovnych dni od dorucenia pisomnej

vyzvy stazovatel'ovi.

ClL.X
PreSetrovanie st’aZnosti
1. PreSetrovanie staznosti je jednou z foriem kontrolnej Cinnosti vykonédvanej podla zdkona o
staznostiach, ktorou sa zist'uje skuto¢ny stav veci a jeho stlad alebo rozpor so vS§eobecne zavdznymi

pravnymi predpismi.

2. Pri presetrovani pouzivaji formy a metédy kontrolnej ¢innosti (pozn.: zistovanie z pisomnych
dokladov, osobné zistovanie, miestne obhliadky, vypocutie dotknutych o0sob, posudky, vyjadrenia a

podobne).

3. Ak sa presetrenim st’aznosti neda overit’ skuto¢ny stav veci a jeho stlad alebo rozpor so vseobecne
zaviznymi pravnymi predpismi (pozn.: napriklad jej predmetom si nepreukédzatelné skutoCnosti),
presetrujici zamestnanec, resp. zamestnanci to uvedu v zapisnici o preSetreni st'aznosti a ozndmia

stazovatel'ovi — priloha €. 1 k tejto smernici.

4. Pri preSetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohl'adu na st'azovatela a toho, proti

komu st’aznost’ smeruje.

5. Casti, ktoré nie su st'aznostou, subjekt nepresetruje, o om st'azovatela upovedomi v ozndmeni

vysledku presetrenia st'aZznosti s uvedenim dovodov ich nepreSetrenia.

6. St'aznost’ je preSetrena prerokovanim zapisnice o presetreni staznosti. Ak ju nemozno prerokovat,
staznost’ je preSetrend doruCenim jedného vyhotovenia zdpisnice o preSetreni staznosti. Ak je

potrebné postupit’ staznost’ na vybavenie inému orgénu, pouzije sa priloha ¢. 3 tejto smernice.
CL XI
Zapisnica o preSetreni st’aZnosti

1. O priebehu a vysledkoch preSetrenia staznosti vyhotovi zamestnanec, resp. zamestnanci subjektu,

ktori preSetrovali staznost’, zdpisnicu o presetreni staznosti — priloha ¢. 1.



2. Ak sa zamestnanec, resp. zamestnanci, o ktorych sa st'aznost’ presetrovala, odmietnu obozndmit’
so zapisnicou o presetreni staznosti, odmietnu splnit’ povinnosti uvedené v zéapisnici o preSetreni
staznosti a vyplyvajuce z presetrenia st'aznosti alebo ak odmietnu zapisnicu o preSetreni st'aznosti
podpisat’, zamestnanec, ktory staznost’ presetroval, uvedie tieto skutocnosti v zépisnici o presetreni

st'aznosti.

CL. XII
Oznamenie vysledku preSetrenia st'aZnosti
1. Staznost’ je vybavena odoslanim pisomného ozndmenia vysledku jej presSetrenia stazovatel'ovi.
Oznéamenie musi obsahovat odovodnenie vysledku presetrenia staznosti, ktoré vychadza zo zapisnice
— priloha ¢. 1 k tejto smernici, nasledne sa stazovatelovi zasiela ozndmenie o vybaveni — priloha ¢.

2 k tejto smernici.

2. V oznameni zamestnanec subjektu uvedie, ¢i staznost’ je opodstatnena alebo neopodstatnena. Ak
ma staznost’ viac Casti, oznamenie vysledku preSetrenia staznosti obsahuje vysledok preSetrenia
kazdej z nich. Staznost’ zloZena z viacerych Casti je vyhodnotena ako opodstatnend, ak aspon jedna

Z jej Casti je opodstatnena.

C1. XIII
Opakovana st’aznost’ a st’aZnost’ proti vybaveniu st’aznosti
1. Opakovana staznost’ a d’alSia opakovana staznost’ je staznost’ toho istého st'azovatel’a v tej istej
veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti. Na vybavenie opakovanej st'aznosti je prislusny ten isty
povereny zamestnanec, ktory vybavil predchadzajucu st'aznost. Staznost’ nesmie byt’ pridelena na

presetrenie a vybavenie tomu, proti komu smeruje, ani zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti.

2. Ak bola predchadzajica staznost’ vybavena spravne, t. j. v stlade so zakonom o st'aznostiach,
starosta obce alebo nim splnomocneny zastupca tito skuto¢nost oznami stazovatelovi s

oddvodnenim a poucenim, Ze d’alSie opakované staznosti odloZi.

3. Na vybavenie st'aZnosti proti vybaveniu staZnosti je prislusny starosta obce. Ak predchadzajucu
staznost’ vybavil priamo starosta obce, na vybavenie staZnosti je prislusSny nim povereny

zamestnanec.

ClL X1V
Kontrola vybavovania st’aznosti

Kontrolu vybavovania st’aznosti i peticii a tieZ kontrolu plnenia/splnenia opatreni prijatych



na odstranenie  zistenych nedostatkov je opravneny vykonat  hlavny  kontrolor

obce, pripadne vnutorna kontrola v obci ¢i kreovana komisia poslancov obecného zastupitel’stva.

CL XV
Spolocné a zaverefné ustanovenia, i¢innost’
1. Informécie z dokumentécie stivisiacej s vybavovanim st'aznosti, ktoré su chranené alebo ku ktorym

je pristup obmedzeny podl'a zakona o slobode informaécii, sa nespristupnuju.

2. Ak tento vnutorny predpis neustanovuje inak, pri vybavovani a vybaveni staznosti sa primerane
pouziju ustanovenia zdkona o staznostiach.

3. Tento vnutorny predpis sa primerane pouzije aj na vybavovanie peticii podl'a osobitného predpisu
— zadkona €. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni neskorSich predpisov. Zamestnanec obce

Trencianska Turnd vedie evidenciu st'aznosti a tieZ aj peticii samostatne od inej evidencie, ktord je

pravidelne aktualizovana a vedena.

4. Subjekt a jeho organiza¢né zlozky su povinné vytvarat’ vhodné materialne, technické a personalne

podmienky na spravne a v€asné presetrenie a vybavenie staznosti.

5. Trovy, ktoré vznikli stazovatel'ovi, zndSa stazovatel’. Trovy, ktoré vznikli organu verejnej spravy,

znaSa tento organ.

6. Kazdy je povinny o skutocnostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovani staZznosti, zachovavat

mlcanlivost’. Od tejto povinnosti ho moze pisomne oslobodit’ ten, v koho zaujme ma tuto povinnost.

7. Prilohy €. 1. aZ €. 4 k tejto smernici predstavuju odporti¢ané vzory frekventovanych dokumentacii

v podmienkach obce Trencianska Turna.

8. Tento vnutorny predpis — smernica o staznostiach ¢. 9/2025 nadobuda u¢innost’ 01.11.2025.

Ing. Peter Mikula
starosta obce



Priloha ¢. 1

OBEC TRENCIANSKA TURNA

& Trencianska Turna 86, 913 21 Trencianska Turna

CIS10% e, dia ....cevvennnnnnn..

Zapisnica o preSetreni staznosti

SOAZOVALEL: ...

Predmet SPAZNOSTIS ........ oot e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e aaaaaeeeeeeeaaaaaeeeeeeeraeenaaaaens

Podanie oznacené ako st’aznost’ bolo v zmysle obsahu rozdelené na nasledujtce Casti (ak sa

staznost/podanie sklada z viacerych samostatnych casti):

Organ verejnej spravy, v ktorom sa st’aznost’ presetrovala: Obec Trencianska Turna

Obec Trencianska Turna upravila vybavovanie staznosti internym predpisom: Smernica ¢. 9/2025 o

vybavovani st'aznosti v obci Tren¢ianska Turnd, v zmysle ktorého: ........c..coceviiiiiiiniiincncnnne
Obdobie presSetrovania st’aznosti:
Staznost’ bola doruc¢end na podatel'fiu obecného Gradu ...........cccvevveiieniieennnnnne. dia ..o

V zmysle § 13 zdkona o st’aznostiach zacina lehota na vybavenie st’aznosti plynut’ prvym pracovnym
ditom nasledujucim po dni jej dorucenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vybavenie.

Prislu$ny orgén verejnej spravy je povinny staznost’ vybavit’ do 60 pracovnych dni.
Staznost’ bola presetrovand v obdobi od — do: .......ceeevvieeiiienninnnns

Dokazovanie:



Z. pisomnej dokumentacie bolo zistené:

Preukazané zistenia:

Bolo zistené, ze

STAZNOSE (V CASTL +eeneeieniieeiieeiie ettt ettt ettt e et e s ite et e sateebeesneeenseens )

Vyhodnocujeme

ako opodstatnenii/neopodstatnenu™

VU ZIMYSLE <.ttt ettt et ettt e bt e e at e e beeeate e beeenbe e teesnneens
(uvedie sa konkrétne a relevantné opodstatnenie alebo neopodstatnenie staznosti, v pripade

neopodstatnenosti sa uvedie riadne a relevantné odovodnenie).

Zaver:

Staznost’ bola vyhodnoteni ............... (urci sa interne podla charakteru staznosti).

St'aznost’ bola obci ......cccccueeueeeee. dorucend dfa ..........ceceeveeieniennenne Zapisnica o vybaveni staznosti
bola vyhotovena dna ......................

Oznamenie o preSetretni staznosti a prijatych opatreniach stazovatelovi ozndmené dna

......................... a staznost’ bola vybavena v zdkonom stanovenej lehote.

Datum vyhotovenia zapisnice: ........................

Mena, priezviska a podpisy zamestnatncov, ktori st’aznost’ presetrili:



V pripade zistenia nedostatkov uviest’ prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkov a pricin ich

vzniku:

Osoba zodpovedna za zistené nedostatky: .........ccceeevieeiiieeiiieeeece e
Uplatnenie pravnej zodpovednosti: ........ccueerieeeiierireiiienieeiieeee e

Prijaté opatrenia boli/budll spInené: ...........cccooeriiiniiiiiiinieen

meno, priezvisko, podpis starostu

alebo nim splnomocnej osoby, pripadne peciatka



Priloha ¢. 2

OBEC TRENCIANSKA TURNA

Trencianska Turna 86, 913 21 Trencianska Turna

[ [ ]
(stazovatel’)
[ ] [ ]
Vas list ¢islo/zo diia Nase ¢islo Vybavuje Trencianska Turna
dna
Vec: Oznamenie vysledku vybavenia st’aZnosti
Obci Trencianska Turnd bola dna doruena staznost od stazovatela
uviest stazovatela), v ktorej poukazuje na
(uviest
predmet staznosti).
Setrenim staznosti dna bolo zistené, ze vaSa staZznost' je (uviest, ci

opodstatnend alebo neopodstatnenad,).

Odovodnenie vysledku preSetrenia staznosti:

S pozdravom

meno, priezvisko, podpis starostu



Priloha ¢. 3

OBEC TRENCIANSKA TURNA

Trencianska Turna 86, 913 21 Trencianska Turna

(orgén verejnej spravy prislusny
na vybavenie taznosti)

[ ] [ J
Vas list ¢islo/zo dia Nase ¢islo Vybavuje Tren¢ianska Turna
dna
Vec: Postipenie st’aznosti
Obci Trencianska Turnd bola dna dorucena staznost’ od stazovatela
(uviest' staZovatela), v ktorej poukazuje na (pozn.: wuviest

predmet staznosti).

Podl’a zdkona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v platnom zneni vam predmetnu st'aznost’ postupujeme
na vybavenie ako orgénu prisluSnému na jej vybavenie v stlade s zakona €. 9/2010 Z. z. o
staZnostiach v platnom zneni (pozn.: uviest konkrétne ustanovenie, na zdaklade ktorého sa staznost

postupuje organu verejnej Spravy).
Sucastou postipenie st'aznosti je prilohova Cast’, ktora predstavuje ......... (pozn.: urci sa interne).

O postupeni staznosti upovedomujeme stazovatela v stlade so zdkonom ¢. 9/2010 Z. z. o

staznostiach v zneni neskorsich predpisov.

S pozdravom

Priloha:
1. Staznost’ zo dna ...... , dokumentacia ¢. ...... zodna ......
2 e,



Priloha ¢. 4

CENTRALNA EVIDENCIA STAZNOSTI OBCE TRENCIANSKA TURNA

Cislo
dorucenej
st’aznosti

DATUM | (1 %%%Mw_muoﬁ UDAJE O STAZNOSTI
Meno a priezvisko /FO/ Détum Priiaté
Dorucenia | Nazov /PO/, meno ridelenia opa L. enia . Datum Dévody p imk
a priezvisko opriavnenej P . . Vysledok P Uw:::. Vysledok kontroly posttipenia odloZenia oznamka
Predmet | Staznosti vybavenia sdzajicei >a7nosti
osoby el . presetrenia Yy ven E.&orw&&.:n& staznosti, st’aznosti
Adresa pobytu/FO/ staznosti . . | staznosti .. \oM:.wNoEm staznosti/ prislu§ny
Evidencie | Sidlo /PO/ Pridelena Terminy ich | st’aznosti opakovanej orgén
komu splnenia staZnosti




